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ORDENANZA N° 31/2023

TEMA: PROGRAMA “ESQUEL. QR”, DESTINADO A LA SENALIZACION CON
CODIGOS QR EN SITIOS DE INTERES TURISTICO, NATURAL, HISTORICO,
CULTURAL E INSTITUCIONAL

VISTO: La presentacion del Bloque P.J. (Expte. N° 186/22) y,
CONSIDERANDOQ:

- Que las nuevas tecnologias han generado, en un escenario pos pandémico, diversas

formas de comunicarnos y relacionarnos, creando un nuevo mundo de experiencias al
usuario.

Que la adopcién de estrategias de participacion basadas en dispositivos moviles, como
los codigos QR, permite usar la infraestructura mas adaptable y conveniente de los
usuarios (el teléfono inteligente) para brindar una solucién simple (interaccion,
comunicacion y compromiso) a través de escaneos de cdigos QR.

Que, los QR son codigos de barras que pueden ser leidos por la camara de los
dispositivos y que dirigen autométicamente al usuario a la informacion relacionada con
el lugar donde esta situado el cdigo.

Que, el uso de estas nuevas tecnologias adaptadas a la gestion Municipal permitira

mejorar la transparencia y la experiencia de los y las ciudadanas.

Que, en este sentido, los cédigos QR instalados en dependencias Municipales pueden
brindar acceso rapido a pagos, inicio y consulta de tramites, turnos, inscripciones a
talleres y actividades, consulta sobre normativas, estado de habilitaciones, e informacion
general, evitandole a la ciudadania largas colas y demoras, poniendo los recursos a
disposicidn de los contribuyentes.

Que los cédigos QR para turismo y viajes pueden ayudar de muchas maneras:
traduciendo en el idioma local, actuando como un audiolibro atractivo, aportando la
receta a la cocina tradicional, actuando como guia de viaje, indicando la duracion y

l/(’, /' dificultad de un senderd, mostrando un recorrido por la ciudad y los mejores horarios

parair a los puntos panoramicos.

Que, en ese sentido éstos codigos QR se pueden instalar en lugares publicos, como
estaciones de autobuses, parques, museos, sitios patrimoniales para apoyar y guiar a
Ios turistas.

Que este tlpo de iniciativas permite poner en valor el patrimonio histérico, cultural y

_ hatural de nuest,ra_Ciudad potenciando el sector_,turlstico_ cultural y comercial dando

presencia en internet a los recursos a disposicion del viajero a través de los codigos QR.

Que, también es posible garantizar la accesibilidad, adaptando por ejemplo, las lecturas
del QR para, las personas con discapacidad.

- Que; tiene un plus sostenible ya que mediante su implementacién se reduciria el 1130 de

papeles, folletos, mapas, boletas.
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Que, en nuestra Ciudad existen instituciones Educativas que podrian colaborar en el
desarrolio informatico, contenido historico y turistico para llevar adelante este programa;
propiciando la participacién de la comunidad en general, y de los y las jovenes en '
particular.

POR ELLO: EL HONORABLE CONCEJO DELIBERANTE DE LA CIUDAD DE
ESQUEL, en uso de las atribuciones que le confiere la Ley XVI N° 46, sanciona la
presente ‘

ORDENANZA

ART. 1°: CREASE el programa “ESQUEL QR’, el cual estara destinado a la sefializacion
con codigos QR en sitios de interés turistico, natural, histdrico, cultural e institucional. El
Programa consistira en la Instalacion de Cédigos QR tanto en las areas municipales,
fisicas o digitales, como en sitios de interés turistico, natural, histérico, cuitural que
redirigira al usuario a un sitio con toda la informacion relevante.

ART. 2° A fines de la presente, entiéndase el QR "Quick Response” como un codigo de
respuesta rapida que permite, al ser escaneado, ver la informacién que contiene.

ART. 3° El Departamento Ejecutivo Municipal dispondra los mecanismos que considere
oportuno y pertinente para la aplicacién de la presente Ordenanza.

ART. 4° Establézcase un plazo de noventa (90) dias para que cada secretaria localice
los puntos estratégicos donde brindara la informacion QR.

ART. 5° Priorizar, para la aplicacion de la presente Ordenanza, convenios con
Instituciones Educativas y de Formacion Profesional afines de nuestra ciudad.

ART. 6° Registrese, comuni pse y cumplido archivese.
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Dadaenla Stala de Sesiones del H.C.D. en la 2° Sesion Ordinaria del 2023, bajo Acta N°
08/2023, registrada como Ordenanza N° 31/2023.
POR TANTO: Téngase como Ordenanza Municipal, registrese, dese al Boletin Municipal

y cumplido, archivese.
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